KONICA MINOLTA

BLUE MOON
para AeroDR

Soluciones del ciclo de vida
disenadas para minimizar el
tiempo fuera de servicio,

maximizar la productividad y

PRIMARY IMAGING
SOLUTIONS

Konica Minolta. Right Solutions. Right Time.

eliminar el riesgo a lo largo de la
duracion de su sistema AeroDR.

Konica Minolta es un lider en la industria con
las soluciones DR y CR mas confiables que
se encuentran disponibles en la actualidad.

Nuestra alta clasificacion respecto de la

satisfaccion del cliente se basa en
respaldario a lo largo del ciclo de vida
completo de su equipo, no solo cuando se
rompe.

Minimice el tiempo fuera de servicio
con un acceso rapido al soporte lider en
la industria y diagndstico remoto
avanzado del sistema.

Maximice la productividad al
proporcionar a su equipo un flujo de
trabajo optimizado, el dltimo software
y la capacitacion anual respecto de
las aplicaciones.

Elimine el riesgo controlando los costos
y brindando una respuesta rapida a los
desastres imprevistos.

Minimice el tiempo fuera de servicio

Con Blue Moon, usted tiene la tranquilidad de contar con una asistencia técnica
confiable a toda hora, para obtener respuestas a todas las preguntas y los desafios
desde el soporte “como hacerlo”, hasta maximizar el uso de su equipo v el
diagndstico y la solucion de problemas. Nuestras herramientas de soporte remoto
permiten un diagndstico y una resolucion de los problemas mas rapidos y pueden
confirmar la capacidad de uso de un panel AeroDR que ha sufrido una caida
accidental. Esta respuesta rapida significa menos tiempo imprevisto fuera de servicio,
lo que conduce a una mejor atencion del paciente y a un desempeno ininterrumpido.

Maximice la productividad

Los usuarios se beneficiaran de la Ultima y la mejor version del software, lo que
ayudara a asegurar que todas las mejoras nuevas al software se encuentren
disponibles para maximizar la productividad clinica y los conjuntos de herramientas
de diagnodstico. Cuando se lo combina con la capacitacion de seguimiento de las
aplicaciones, los usuarios continuaran bien formados y mejor equipados para
entregar los examenes de los pacientes con confianza y eficiencia clinica.

Elimine el riesgo

Con Blue Moon, los componentes mas costosos pueden estar cubiertos contra las
fallas imprevistas, lo que elimina las sorpresas de los costos elevados. La cobertura
Blue Moon reduce el riesgo financiero debido a los eventos imprevistos, tales como
dano accidental al panel o catastrofe, mientras que proporcionan un valor econémico
adicional al cubrir las mejoras del software, la capacitacion y los costos del soporte
en un plan simple.

Giving Shape to ldeas



Diseniado para minimizar el tiempo fuera

de servicio, maximizar la productividad y

eliminar el riesgo durante la vida util de su
BLUEMOON sistema AeroDR.

para AeroDR

Blue Moon va mas alla de la garantia tipica y los servicios de reparacion, tales como las piezas vy el trabajo, al proporcionar
los elementos de soporte continuo, desde las mejoras del software vy la proteccion del panel hasta la capacitacidon anual en el
lugar respecto de las aplicaciones y el soporte remoto.

Hay un plan con el tamano correcto para satisfacer las necesidades de cualquier cliente, ya sea Blue Moon Elite, Select o
Basic.

Blue Moon Elite - para cuando busca cubrir cualquier panorama que afecte a los equipos, el personal y los desastres
imprevistos. Usted desea la mejor experiencia posible al poseer esta garantia que incluye el mejor soporte, el Ultimo
software, la dptima calidad de imagen y el personal mejor formado.

Blue Moon Select - para cuando desea caracteristicas y un desempeno actualizados combinados con una proteccion
completa del sistema. Usted busca maximizar el periodo de uso con la maxima productividad y administrar el costo total
de propiedad durante los préoximos anos.

Blue Moon Basic - para tener la tranquilidad de protegerse contra el tiempo fuera de servicio y para extender la duracion
de sus sistemas con una inversion inicial reducida y con la opcién de adquirir cobertura adicional, segun sea necesario.

Blue Moon para AeroDR

Blue Moon Blue Moon Blue Moon

Elementos del ciclo de vida Elite Select Basic

e Cobertura de la proteccion del panel: cubre los dafhos accidentales
-Copago fijo por incidente

e Aero Remote: servicios de evaluacion y monitorizacion remota

e Mejoras del software

e Asistencia técnica remota: cambios de red y configuracion

¢ Trabajo en el lugar, mantenimiento preventivo, actualizaciones del software

e Servicio de atencion telefénica: soporte telefonico
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e Cobertura de las piezas

Cada plan se encuentra disponible en una version de Biomed, para la instalacion que invierte en capacitar a su personal de
soporte a fin de proporcionar el apoyo técnico inicial y realizar todo el trabajo en el lugar.

Consulte Blue Moon para AeroDR: descripciones de los elementos del ciclo de vida y los términos y las condiciones del Contrato Blue Moon
para conocer detalles adicionales
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